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El propdsito de este trabajo es poner de manifiastmultiples cuestiones que inciden
en la construccion de un sistema de convivencla eacuela. Es ésta una tarea que
requiere la consideracién de distintos factorespgeatos que inciden en el desarrollo de
las acciones necesarias que permitan alcanzapmbgito buscadanstaurar el sistema
de convivencia escolar que posibilite acompafnaretimiento de los niflos
adolescentes y jovenes, promoviendo su desarroftmcujetos de derecho y
responsabilidad, es decir ciudadan&n embargo, la experiencia frecuente de muchas
instituciones educativas, ha demostrado - y demauesjue la implementacion del
sistema de convivencia no es facil ni sencillo y¢sDp queda postergado, suspendido,
olvidado o abandonado. Me interesaria exponer gro@kar en este trabajo algunas
reflexiones y propuestas sobre la convivencia es@amo una construccion cotidiana,
reconociendo que es una tarea compleja, pero esar&xy posible y se constituye en
una rica y valiosa experiencia educativa, dadoedjagla y la escuela son los primeros
espacios publicos de participacion de las joveregigciones.

Cuestiones referidas al compromiso social de la esda:

La escuela, como institucion educativa, es unadordm social en dos sentidos: esta
formada a partir de la sociedad y a la vez exprdaasociedad. Lo que se habla en cada
escuela, es el lenguaje particular de la socidéadtal motivo, no es ajena a la
profunda crisis socio politica en la que estamo®ensos y que como ciudadanos nos
afecta.

En este contexto, la escuela en general, estarsen#e cuestionada porque no
responde a las demandas, no prepara para este nueem, no asegura mejoras. No
obstante esto, y aun con estas fallas y carenemha institucion social que sigue
nucleando a un significativo numero de nifios, asltdates y jovenes. Por ser una
institucion publica, esta sometida y padece lostefeproducidos por la crisis social
que la atraviesa, e incide tanto en la singularididcada uno de los actores como
también en el colectivo institucional que conformase pone de manifiesto en
problematicas concretas y observables: el mieda &uturo incierto, el temor a estar
cada vez peor, la vivencia de desolacién, el dalniliento de vinculos de solidaridad y
amistad, la pérdida de relaciones institucional#s grupos sociales de pertenencia y
referencia; en realidad se trata de una progregpéadida del sentido de la vida. Estas
pérdidas son carencias que afectan, limitan y sematlos nifios, adolescentes y
jévenes, como sujetos de derecho en su condial@nidad humana.

Siendo conscientes de esta realidad adversa, qogeee a nuestros alumnos,
especialmente a aquellos con mas limitaciones gsibipdades, con mas carencias que
logros, es fundamental que el tiempo que transcuwmda escuela durante su nifiez y
adolescencia, sea considerado por ellos, comeampt y un espacio valorizado, un
tiempo de crecimiento, de creatividad, que favadaconstruccion de su subjetividad.
Para ello la escuela debe generar, facilitar y pr@ntiempos y espacios para que
pueda circular la palabra y no los silencios, &ladjo y la discusion y no la sumision y
acatamiento, el analisis y la reflexién sobre Eganes impulsivas y las actuaciones
violentas.



La funcion socializadora de la escuela se manéiestlas interrelaciones cotidianas, en
las actividades habituales; también se hacen ésglien las charlas espontaneas o en
discusiones y dialogos planificados para reflexi@wdre esas interrelaciones, para
reconocer los acuerdos, las diferencias, las fodaadcanzar el consenso, de aceptar el
disenso. Solo de esta manera se aprende a coméjor. Una escuela que intenta
responder a su cometido de ser formadora de cindadaciudadanos, comprometidos
critica y activamente con su época y mundo, perehigprendizaje y la practica de
valores democraticos: la promocion de la solidakjd paz, la justicia, la
responsabilidad individual y social. Estos se tcatuen las acciones cotidianas que
transcurren en el aula, en la actitud comprensiedugadora de los adultos que son los
responsables de la formacion de las jovenes georeag por eso, el desafio de toda
institucion educativa es convertirse en propulsiergrocesos de democratizacion y
participacion. Sin lugar a dudas si la escuela pureater ésto - de hecho muchas de las
escuelas lo hacen y lo hacen bien - esta dandoesigpa una de las demandas mas
requeridas por la sociedad.

En Argentina, este requerimiento hoy es mas imperipie nunca, pues mi pais esta
inmerso en la crisis mas profunda, aguda y gereadi de su historia, y nos afecta
(socioecondmica, politica, educativa y culturalreg¢attodos. Las necesidades cada dia
son mayores, en tanto que los recursos son cadaagiaxiguos. En medio de este
clima de catastrofe, docentes (adultos respongallakimnos (nifios, adolescentes y
jovenes) se encuentran diariamente en muchas dsdaelas para construir una
convivencia que produzca un lazo social solidario.

Cuestiones referidas a la convivencia escolar y laspectos. pedagogicos:

La convivencia escolar, desde este angulo, alude€aimentalmente, a uno de los temas
basicos de lpaedagogia: el aprendizajees decirgl proceso por el cual un sujeto
adquiere o desarrolla una nueva conciencia y comanto, que le proporcionan

nuevos significados.

A partir de esta idea, surgen algunas preguntagtgrgaré responder en el desarrollo
de este apartado. Son las siguientes:

e ¢es posible un adecuado aprendizaje sin una adecuada convivencia ?

e ¢;se puede lograr una buena convivencia sin aprendizaje?

*  ¢qué significa aprendizaje de la convivencia?

e ¢;qué funcion, qué lugar le corresponde a la escuela en relacion a convivenciay aprendizaje?

Comencemos a responder.

Para que el aprendizaje sea posible, los intercanditre todos los actores de la
institucion (alumnos, docentes y padres, ¢ por Q@¢ que comparten la actividad en la
escuela y que conforman esa red de vinculos imsapales que denominamos
CONVIVENCIA deben construirse cotidianamente, maatse y renovarse cada dia,
segun determinados valores. Sélo cuando ernngtigucion escolarse privilegiana
comunicacion, el respeto mutuo, el diadlogo, la peipacion, recién entoncese

genera el clima adecuado para posibilitar el apréraje.



Convivencia y aprendizaje pues, se condicionan mutuamente. La causalidewl ai
permite comprender la interrelacion entre ambasa cano es condicion necesaria
(aunque no suficiente por si solo) para que sé ol

Para comprender mejor esto, pensemos en algunas escenas escolares: una clase en
la que el profesor trasmite conocimientos desaezadds, o sobreabunda en detalles, o
se va por las ramas, o utiliza una metodologiagoaada ( o0 todo esto junto),y ademas
explica los experimentos, no los hace, "lee y Higpauntes y/o "toma leccion en el
frente", genera desinterés, abulia, apatia - qnergemente termina en indisciplina ,
primero pasiva pero luego es activisima e incoalrel Estos tipos de actitud, no
permiten la apropiacion de los conocimientos, es op@ran en contra.

Si seguimos con ejemplos, hay otro tipo de clasda que los alumnos estan activos,
pero en actividades dispares y ajenas a la clase hiperactividad, resultado del
desinterés de los alumnos, reforzados por la datautoridad del docente, genera un
clima de confusion, de caos, que no permite elggode ensefianza - aprendizaje. En
ambos casos, ademas de no "apropiarse de contenidimsilares"”, la interrelaciéon
docente - alumnoesta severamente perturbada, los vinculos estrectiarigados a la
tarea no se consolidan, esto incide negativamenii @nvivencia, la debilita
seriamente. Es decir el proceso de ensefanzandigage esta empobrecido - y en
muchos casos ausente - tanto en lo que se refeengt@nidos curriculares como
aspectos vinculares, pues lo vincular se aprersgeaprehende vivencialmente a través
de la tarea. De lo expresado, concluimos tpgeprocesos pedagdgicos y la
convivencia institucional estan indisolublementenculados entre si.

Deseo enfatizar que, también se considerandizaje significativo, a todas aquellas
otras acciones no académicas, que son propiasieleager de la escuela y estan
estrechamente ligadas al proceso de socializae@éomunicacién, el dialogo, el
respeto mutuo, la participacion, el compromi$odas ellas seran palabras carentes de
significado, vacias de contenido, si no saég®noce en actos, si no se las vivencia
Para que cada uno pueajaropiarsede estos "contenidos para la vida" hay que
probarlos, ensayarlos, ejercitarlos, practicanegetirlos, es decir, vivirlos en el
quehacer cotidiano de la vida escolar.

¢, Como se aprende a dialogar?

Sin lugar a dudas la respuesta es: dialogandou¥esgfundamental la tarea del docente
adulto, cuya funcion emcompanfar, esescuchar,nada mas y nada menos que eso:
acompanar y escuchar comprensivamente al otr@on mayor o menor grado de
especificidad, segun la funcidén que se desempefaiestitucion educativggara que

el alumno, nifio, adolescente o joven, vaya transido y descubriendo el camino,

Su camino.

Acompafar y escuchar, epresencia, presenci@ue implica, segun el educador
brasilefio Antonio Gomes Da Costa,

* receptividad, apertura hacia el alumno, estar dispuesto a conocerlo y comprenderlo respetando
su intimidad, su privacidad.

* reciprocidad no basta con estar expectante, sino también en responder con actitudes, con
palabras, con gestos,



e compromiso que es la responsabilidad que se asume en relacion con el otro, en este caso con
el alumno.

De esta manera se aprende a dialogar, y a geriecatos no solo con quiénes
comparto gustos e ideas, sino también con aquallgs postura ante la vida es distinta,
quiza opuesta a la mia y con quien tengo que corootidianamente y muchas veces
compartir tareas.

Esto nos remite a kolidaridad: otro "contenido fundamental”, que también se aggen
y ejercita en la escuela en general y en la secianela especial. En pocas etapas de la
vida se es tan solidario como cuando sadedescentelLa solidaridad es lo que me
compromete como SUJETO con el “OTRO” también SUJEH&®o0 para llegar a ser
solidario se sigue un proceso; en el que hay momentos euéosl nifio / adolescente
suele homologar solidaridad con complicidad, psto es una etapa, un momento de
ese proceso en la vida de nuestros jévenes esteislia@onsiderar y analizar estas
situaciones facilitada mediante, el didlogo y geseon con la intervencion del adulto
responsable, permite pasar de la complicidad @nidisnacién y anomia) a la
solidaridad ( compartir con otro u otros conformanda red, un colectivo) cuyo
objetivo es el bien comun.

¢, Cuantas veces en pro de lo que como adultosderasios justos ideales, les pedimos
susolidaridadpara con nosotros; los arengamos , los persuadiethgtora o
carismaticamente para qdgan la verdad en relacion a algun incidente cas s
compafierosaln cuando esa verdad sea una delacion?. Pequbalecir la verdad,
ahora, aqui y porque yo lo diggEsta actitud tiene algo que ver con el conagpto
verdad?¢qué lo liga a la idea de solidaridad?

Esto también lo ensefiamos( y lo aprendemos) estlgeka por estar en relacion con
otros. Es muy interesante lo que dice al respeatobérto Maturand:Educar se
constituye en el proceso por el cual el nifio, eejoo el adulto convive con otro y al
convivir con el otro se transforma espontaneameatdgananera que su modo de vivir se
hace progresivamente mas congruente con el otel espacio de convivencia. Si el
nifio, joven o adulto no puede aceptarse y respetarsi mismo, no aceptara ni
respetara al otro. Temerd, envidiara o despreciaratro, pero no lo aceptaré ni lo
respetara y sin aceptacion y respeto por el otnmgan legitimo otro en la convivencia
no hay fenémeno soci&P.

Obviamente, hoy, la escuela no desconoce estos$igcpor esto, se ocupa de que
quienes ingresan a ella permanezcan el tiempo axécedli. Pero si esta retencion e
integracion a la comunidad escolar no esta mediadal encuentro con el
conocimiento y la aventura del saber, la escueleunmple con el cometido para el que
fue creada y se convierte en una instancia, yaermeténcion, sino de detencion del
proceso de crecimiento y de socializacion, que fierehtransito y la transformacion
del cachorro humano en sujeto de derechos y reapitidad (es construccién de la
ciudadania).

¢, Qué significaprendizaje de la convivenc?a
En realidad, se trata de un doble aprendizaje.rigmep lugar,la convivencia se

aprende Es mas, es un duro y prolongado -hasta podridews interminable-
aprendizaje en la vida de todo sujeto, pues:



* sélo se aprende a partir de la experiencia.
* sélo se aprende si se convierte en una necesidad.

* sélo se aprende si se logran cambios duraderos en la conducta, que permitan hacer una
adaptacion activa al entorno personal y social de cada uno.

Por otra parte, laonvivencia enseiaDe ella se aprenden contenidos actitudinales,
disposiciones frente a la vida y al mundo que plitsib el aprendizaje de otros
contenidos conceptuales y procedimentales.

Los principales determinantes de las actitudessenelen en términos de influencias
sociales. Las actitudes se trasmiten a través ebegpiaesion verbal y no verbal. La
institucion educativa, aun cuando no se lo proppongae limita a ensefiar
conocimientos, habilidades y métodos. Va mas ke#laéscuela contribuye a generar los
valores béasicos de la sociedad en la que estddnkes valores de la escuela influyen
sobre los alumnos. Muchos de ellos estan claranexplecitados en el ideario
institucional, en tanto que otros estan intimambgéelos a la identidad institucional, y
son los que vivencian diariamente; sobre estogipios se construye y consolida la
convivencia.

Los valores constituyen un proyecto compartidodpeentido y orienta la formacién

de actitudes en la escuela. La escuela esperasdetsues una serie de
comportamientos adecuados a los valores que insglifaroyecto educativo. Para ello
deben incorporarse normas. La meta maxima seré@sjas sean aceptadas por todos los
actores como reglas basicas del funcionamientuoigtnal, que se comprenda que son
necesarios para organizar la vida colectiva. ®i estogra, se logro la interiorizacion

de las normas.

¢, COmo se aprende laonvivenci&

Para aprender a convivir deben cumplirse deterrasmadocesos, que por ser
constitutivos de toda convivencia democratica,ugeacia dificulta (y obstruye) su
construccion; simplemente las enumero, pues sesarmlladas mas adelante.

e Interactuar (intercambiar acciones con otro /s)),

e interrelacionarse; (establecer vinculos que implican reciprocidad)

e dialogar (fundamentalmente ESCUCHAR, también hablar con otro /s)

e participar (actuar con otro /s)

e comprometerse (asumir responsablemente las acciones con otro /s)

e compartir propuestas.

e discutir (intercambiar ideas y opiniones diferentes con otro /s)

e disentir (aceptar que mis ideas — o las del otro /s pueden ser diferentes)
* acordar ( encontrar los aspectos comunes, implica pérdida y ganancia)

* reflexionar ( volver sobre lo actuado, lo sucedido. “Producir Pensamiento” — conceptualizar sobre
las acciones e ideas.)

Todas estas condiciones en la escuela se conjuggirgnsforman en practica
cotidiana a través de proyectos institucionalesrgselten convocantes y significativos
para los actores institucionales, y también resaomdnecesidades y demandas
institucionales. Estos proyectos incluyen y excddsrtontenidos singulares de las
asignaturas, la tarea nuclea a los distintos actooemo consecuencia de ello, las
relaciones cotidianas y rutinarias se modificamiaralos roles y cada integrante asume
nuevas responsabilidades, se incrementa el pratagormle todos los participantes. La



actividad tiene sentido y significado para quidaegecutan, pero también la tiene para
sus destinatarios; alcanzar las metas propuestsesietido compartido, se
incrementa la responsabilidad y el sentido de perteia. Esta propuesta impregna a
toda la institucién que, sin "trabajar especificateda convivencia”, aprende "a
convivir, conviviendo ".

Confirma lo enunciado en esta presentacion la expea de muchas escuelas, que en
distintos lugares - algunos muy distantes y sadisar desarrollan distintos tipos de
proyectos. En dichas escuelas "los problemas devasctia" no existen como
obstaculos sino que se transforneanun desafio a la creatividagéntendiendo que ser
creativo es dar respuestas

variadas, diferentes y diversas a situacionesunabg y reiteradas que necesitamos
modificar, mejorar. De esta manera la energia medpupara “solucionar el problema”
se canaliza constructivamente no solo para lazeeatin personal sino para el logro del
bien coman.

La convivencia escolar: consideraciones para su cstnuccion cotidiana

En los dltimos afios comenzaron a cuestionarsegmenes disciplinarios escolares
indiscutidos durante mucho tiempo, por su desaega@bn, por su rigidez burocratica,
por su despersonalizacién, pues no reconocianrafios, adolescentes y jévenes - los
alumnos - como sujetos de derecho y responsahil@iadugar a dudas tuvo una
marcada influencia en estos cambios de modelgrinsipios enunciados y
proclamados por la Declaracion de los Derechodliffiel adoptada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas (1959) y posteriotara Convencion Internacional
sobre los Derechos del Nifio ( 1989), en el quéfel oy adolescente) dejaron de ser
considerados como un “objetos de cuidado y pratetgara “ser sujetos de derecho y
responsabilidad”.

Como consecuencia de ello, numerosas instituciedesativas han reformulado su
propuesta pedagdgica, incluidos los aspectos ogladbs con la convivencia escolar
protagonizada por sus actores: docentes (adultisinynos (nifios, adolescentes y
jovenes) y les ha exigido encontrar alternativasirdas a las convencionales, pues las
existentes ya no resultaban utiles, y no resporallas demandas formuladas. Ademas
y conjuntamente con esto, quiénes trabajamos &tutisnes educativas, somos
testigos y a veces, protagonistas, de innumeralilesciones que desconocemos, que
nos sorprenden, nos desconciertan, nos superambyén, nos asustan. Problematicas
gue durante mucho tiempo eran ajenas al ambitdagszincidian indirectamente en la
vida institucional, hoy, repercuten directamentdaeconvivencia y constituyen su
principal preocupacion.

Por esto mi interés en abordar estos temas acesieeferidos directamente a la
construccion de un sistema de convivencia esagl@r jnfluyen en la dinamica
institucional, repercuten en las interrelacionetodeactores, afectan los vinculos
personales e inciden en los procesos de subjdiivasiocializacion de los alumnos,
enmarcados en una nueva concepcion juridica delyniiolescente como sujeto, como
ciudadano.

Hay algunas ideas y conceptos que deseo explicitap punto de partida:



* En la escuela siempre han convivido nifios, adolescentes y jovenes entre si y con adultos; este
proceso constituye la socializacion (que es progresivo control de los impulsos individuales que
posibilitan acceder a las interrelaciones sociales).

* La convivencia escolar no es un concepto nuevo; lo que ha variado es la relacion entre los
actores institucionales: todos son considerados sujetos de derecho y responsabilidad, tanto los
nifios, adolescentes y jévenes, - los alumnos - como los adultos - los docentes. Merece aclarase
que por las funciones organizacionales que les compete a cada grupo, la mayor responsabilidad
siempre recae en los adultos.

*  Por lo antedicho, la convivencia es un intento de equilibrio entre lo individual y lo colectivo, entre
el deseo y la ley. Esto implica renunciamiento de los sujetos en pro del bien comun, del colectivo
institucional: estos renunciamientos necesarios para la construccion de la convivencia escolar,
provocan malestar. La convivencia no se puede separar del conflicto (institucional, grupal,
singular).

* Enla escuela, el encuentro entre docentes (adultos) y alumnos (nifios/ adolescentes / jovenes-
se produce en relacion con el saber, con el conocimiento.

Caracteristicas que deben considerarse en la congtcion - disefio y
funcionamiento - de un sistema de convivencia en éscuela:

Requiere de un trabajo compartido para elaborarlegstenerlo en su aplicacion.

La propuesta inicial de construir un sistema devis@mcia en la escuela, puede surgir
como iniciativa de cualquier actor y/o grupo ingtibnal. Pero la responsabilidad de
instaurarlo en primera instancia, es de la conduac@quipo directivo / consejo asesor /
etc.). Seguidamente esta propuesta se compare oesto de los adultos - docentes - y
posteriormente con los alumnos. Se podra constitiircomision o consejo - por
eleccion y/o delegacion - con representantes déistisitos sectores, que sera el
responsable de planificar las diferentes acciones.

Cuando en una escuela se convoca a participaoa f@ta mejorar los vinculos y la
vida institucional en general, se produce una grawmilizacion que se expresa a través
de proyectos, actividades, didlogo, que obligaareeietarlo. Es ésta, una
responsabilidad de la conduccion de la escuelessalemprender la construccion de un
sistema de convivencia institucional.

Demanda tiempo para su disefio, para su aplicacipata pruebas y adecuaciones.

Esta tarea requiere de un plan previo, elaboradelpuipo directivo y el consejo
asesor en primer lugar. Dicho plan debe dar respadas necesidades institucionales.
Habitualmente algunos actores institucionales (ahsndocentes, auxiliares, padres) en
forma individual o pequefios grupos, hacen propsestxpresan inquietudes
personales, aisladas. Estos "emergentes” puedeegl@ad deben) ser tomados en
cuenta por las autoridades para realizar una dansstitucional y tener un diagnostico
de situacion (expectativas, frustraciones, quejagpuestas, etc.)

Realizado el diagnostico situacional instituciosalelabora un plan de trabajo general
(por periodo de uno o dos afios). Para elaborapkstese sugiere:

e Convocar a quienes pueden, saben o desean aprender, y quieren trabajar en la construccion del
sistema de convivencia.

e Pensary planificar las acciones con todos los actores que participaran en la tarea.
e Detallar las etapas que se irdn cumpliendo.



Este programa se pone en conocimiento de la comadieiducativa, asegurando que la
informacion llegue a todos los actores. Informacasdicion necesaria, para poder
contar con la colaboracion y compromiso de lodrdist actores en la implementaciéon
del programa

Es funcion de los directivos o quienes cumplenifumes de conduccion:

e realizar el control de gestion:
* favorecer la comunicacion entre las partes intervinientes.
*  buscary brindar la maxima informacioén sobre el asunto a tratar

e trabajar con acuerdos en lo que se refiere a:
0 las actividades a desarrollar
0 anticipacion de logros y riesgos; considerar sus implicancias en la institucion;
0 dejar constancia de los aspectos en los que no hubo acuerdo, pues pueden ser
alternativas posibles en otro momento.

Es conveniente tener en cuenta que aun tomands &stios recaudos, y considerando
gue participan los distintos actores instituciogae la construccidén e implementacion
del sistema de convivencia, las singularidadesada ano de los sujetos estaran
presentes a través de las opiniones, las creetasadidas personales, entremezclados
con emociones y sentimientos; esto en parte fagogcen parte entorpecera el
desarrollo de las actividades y acciones previgta solamente de esta manera, con
marchas y contramarchas, con avances y retrocgsogntusiasmo y desaliento se
puede construir un sistema de convivencia: tratzgaposibilita lgarticipacion;

implica esfuerzo y desgaste de los actores intiemnies, que se ponen de manifiesto en
el compromisade cada uno en particular y del colectivo insitnal.

Lo expresado anteriormente implica que uno salrectivo, docente o alumno- no
puede proponerse por si solo, asumir esta tareaggj@minentemente participativa y
abarcadora de todos o la mayor cantidad posibieidambros de la institucion
educativa.

Se construye dia a dia, es decir, que siempre @staleba y nunca esta terminado

Es conveniente y necesario planificar las distiatasones, pero tener en cuenta que al
llevarlas a la practica podran surgir variaciomegdificaciones, omisiones y
alteraciones. Algunas imprevistas otras acordd@seso es conveniente y necesario
disponer de un tiempo para el seguimiento y lauagibn del desarrollo, que permita
hacer las adecuaciones necesarias a las propodgiaales.

No hay recetas infalibles. Sélo se pueden haceresegcias y propuestas.

Las caracteristicas de cada institucion, su hatetis integrantes, los recursos, los
obstaculos, los modos en que circula la comunicazige juega el poder, son
ingredientes que, a la hora de poner en practcdisintas acciones van a variar por
completo el resultado del proyecto original. Lodagteramente "emocionante” de la
propuesta es que cada experiencia es Unica etiblepeon la satisfaccion de sus
logros y la incertidumbre de sus riegos.

Hay que generar distintos momentos de encuentrastipipacion entre los actores
institucionales, que permitan el dialogo, la refliéx, el debate.



Quiza sea éste uno de los aspectos mas problesdiama resolver. Dado que en
realidad son muy pocas las escuelas que cuentamctiempo institucional” para
dedicar al sistema de convivencia, sera necesansiderar:

* las caracteristicas de cada institucion educativa (cantidad de alumnos, de docentes, turnos de
funcionamiento, etc.),

* la existencia, adecuacioén y/o creacion de los tiempos institucionales (no es lo mismo contar con
la existencia de horas extraclase o tener que hacer la adecuacion de los horarios de clase
habituales, etc.),

* ladisponibilidad horaria de los actores en particular para compartir encuentros entre si.

* ladisponibilidad y uso de los espacios existentes (escuelas que cuentan con salén de actos y/ o
patios cubiertos, escuelas que solo cuentan con algun Salén de Usos Mdltiples). Esto incluye
también los tiempos en que los mismos pueden ser utilizados.

Conviene aclarar que también hay un tiempo que icatitucion necesita para ir
haciéndose cargo de los “movimientos” que se hawgé&herando durante la
construccion de su sistema de convivencia escegég;tiempo no es el que consigna el
calendario, sino una consecuencia del estilo actaristitucional, que surge de la
interrelacion de los distintos aspectos sefialadtesiarmente.

Condiciones a tener en cuenta en la construccion de sistema de convivencia en
la escuela:

Responder a necesidades institucionales

Con esto deseo expresar, que tendra mayor adrasios actores todo proyecto,
programa o actividad que atienda las necesidadeaaeidas por la comunidad escolar
en su conjunto.

Proponer actividades y acciones factibles de readign segun las condiciones
(posibilidades y limites) de cada escuela.

Muchas propuestas fracasan, pues no se toman eta ¢doe recursos necesarios para
afrontarlos, o caso contrario, porque no se coraides recursos que se poseen.

Organizar en detalle las distintas actividades.

Esto suena commbvio o ya dicho"de hecho lo es, pero cuando se organizan distinta
acciones se tienden a dar por "sobrentendido” ema de cuestiones, que, al no quedar
explicitadas arruinan la actividad

Organizacion, se refiere no sélo a espacios, msghtbeateriales, sino también a las
tareas (funciones y responsabilidades) que debmaplese para un adecuado
desarrollo. A posteriori, designar los actores sgran responsables de cumplimentar
estas tareas.

Elaborar las normas de procedimiento:
Muchas situaciones conflictivas que interfiererigctan el funcionamiento del sistema

de convivencia institucional, se generan o se agrauando se interrumpen, alteran o
no se cumplen los procedimientos adecuados. Ehsésstomo tal esta estructurado



como und'organizacion’, en la que cada parte esta ligada al todo y ciglglieracion,
en una de ellas, afecta a las demas.

Todo programa que se implementa presenta inconiesiesn tanto puedan ser
reconocidos y trabajados, generaran aprendizaja.dfla es conveniente incluir, entre
los procedimientos, periodos de prueba que cueoieespacios y tiempos para
realizar las evaluaciones y adecuaciones necesarias

El aula: espacio institucional privilegiado para castruir la convivencia de la
escuela

Para abordar este tema, propongo el relato de uh&sion escolar que pudo (0
puede) ocurrir en cualquier institucion educativalyanalisis posterior de la misma:

Los alumnos estaban en clase con el docente. Deg@ommenzaron a escucharse
ruidos extrafos y gritos que fueron aumentandeepgtmsamente. El docente trataba
de apaciguarlos, sin lograrlo. Como cada vez ebdasn era mayor, y la situacion se
tornaba insostenible, alguien aviso en la direcciBhdirector fue a la clase, y ...

De los posibles finales que puede tener esta lastlegi algunos que tienen como
protagonista a los distintos actores:

Final 1: ... dijo: - Esto no puede ser, se quedan en siienies asi, no se puede
continuar. Inmediatamente los alumnos quedaronduélons y el profesor retomo su
explicacion. Volvio a la normalidad.

Final 2: ....y le pidi6 al docente que se esforzara por mamtinelase en orden, que
era su responsabilidad lograrlo. Se dio media \aglse fue.

Final 3: ...y se quedd parado, sin decir nada. Poco a pocalmsinos se callaron.

Final 4: ... se acercé al docente, le preguntd en qué astilabajando; le preguntd si
tenia inconveniente que €l se quedara en la cBsguidamente se dirigié al alumnado
comentandoles que se quedaria con ellos un rateest en un asiento libre. El
docente retomd la clase, los alumnos continuaratigpando, sin hacer tanto lio.
Cuando finaliz6 la hora el director y el profesalisron juntos conversando..

Los primeros tres finales tienen algo en comunatasones para restablecer el orden,
las realiza el director solo: - impone silenci@alaimnado (1) ; - le pide al docente que
cumpla con sus responsabilidades (2); controlada@én silenciosamente(3).

El cuarto final, es diferente, pues el directopseEsenta e interviene de otra forma.
Respeta el &mbito que es la clase a cargo de @mdose acerca a él y le pregunta
sobre la situacion, luego habla con los alumnasnéndo que permanecera con ellos.
Se retira cuando concluye la clase, junto con eénte.

Considerando este tipo de intervencion que nos tnauasa forma de relacion entre
adultos y adolescentes (en este ultimo caso), posiéambién suponer que con
posterioridad, esta situacion fue analizada enf@istintos actores:



* el profesory el director conversaron;

e el profesor dialogé con sus alumnos;

* los alumnos seguramente también charlaron entre ellos sobre lo vivido;

e  es posible que en otro momento, también el director se haya acercado a tratar esta situacioén con
el grupo de alumnos.

Seguramente, para cada uno este incidente tuvntdsssignificaciones. Pero merecen
destacarse como significativos, los siguientescspe

o Los adultos - docente y directivo -, consideraron a los alumnos como sujetos, encontraron una
solucién respetuosa.

* Los actores alumnos pudieron reencauzar su comportamiento inadecuado, con la presencia de
adultos, que pusieron "limite" al descontrol, sin agravios ni amenazas.

* Es el resultado de un trabajo previo, en el aula 'y en la escuela

Los primeros tres finales responden basicamentagasicion ligada a ldisciplina,
Esta posicion se basa en:

e transformar a los alumnos en "cuerpos déciles”, que deben obedecer / acatar / cumplir las
normas existentes (objetos de cuidado y proteccion)

* la prevalencia de la idea de que los alumnos son menores - menor como desposeido, de
derecho y responsabilidad - que requieren del control de " un otro" externo, que es mayor y
adulto, que sabe y decide qué esta bien y qué esta mal, qué le conviene. Su funcién es hacer
cumplir las normas vigentes, pues asi esta establecido. Es decir, no se considera al alumno —
nifios, adolescente, joven - como sujeto sino como objeto.

El cuarto final, es una posicion ligada admvivencia Esta posicion:

*  no es una propuesta o concepto nuevo: la humanidad en general y en la escuela en particular,
siempre se ha convivido ( con - vivir / vivir con otro /s). Lo que ha variado es la relacion entre los
actores institucionales: todos son considerados sujetos. Corresponde aclarar que por las
funciones organizacionales que les compete a cada grupo, la mayor responsabilidad siempre
recae en los adultos.

e considera al alumno de acuerdo a lo establecido en los principios de la Convencion Internacional
de los Derechos del Nifio: o reconoce como sujeto de derecho y responsabilidad. " No se trata
de confundir esta etapa del infantil sujeto... con incapacidad y menos con cosificacién del nifio,
de modo que al negar su condicion de sujeto, se instauran cultural y juridicamente sistemas de
tutelajes arbitrarios, que para nada lo toman en cuenta como individuo singular"Lil

e esun intento de equilibrio entre lo individual y lo colectivo, entre el deseo y la ley. Esto implica
renunciamiento de los sujetos en pro del bien comn, del colectivo institucional: estos
renunciamientos necesarios para la construccién de la convivencia escolar, provocan malestar.
La convivencia no se puede separar del conflicto (institucional, grupal, singular).

*  promueve, favorece, genera y aprovecha los tiempos/ espacios de encuentro entre los diferentes
actores institucionales para propiciar y facilitar el didlogo, la participacion, el compromiso.

Hechas estas consideraciones, presento algunasgdeanuestran que danvivencia
se construye en el aulay que solo a partir de considerar lo que acontaec aula,
podemos pensar endanvivencia de la escuela.

El aula es:
El primer espacio de vida publica de los nifios, Ekzentes y jovenes.
Es el lugar donde transcurre la mayor parte delg@escolar de los alumnos, es el

espacio de la escuela donde se desarrollan lasdackes fundamentales; constituye la
unidad de pertenencia y referencia de los alumnos



El espacio para construir las relaciones sociales.

En este lugar se habla, se escucha, se dialodescsete, se reflexiona, se ensefia, se
aprende, se juega, se permanece en silencio, tsggegrse esta aburrido, se razona, se
memoriza, se repite, etc., etc., etc. En el aulaveela realidad de la escuela. La
construccion y conocimiento de la escuela comdidaizh se construye a partir de las
experiencias vividas en ese ambito.

El lugar en que el alumno desde su ingreso aprem@stos y rituales

Desde el inicio de su escolaridad, el nifio aprefistntas actividades que se realizan
cotidianamente y regulan las interrelaciones canpswes y adultos: algunas son
espontaneas, otras estan permitidas, otras debentsezadas, en tanto otras, estan
prohibidas. Esto se manifiesta en las distintam&srde comunicacion, los saludos, los
silencios, los permisos para desplazarse por al@apbr la escuela, las autorizaciones
para el uso de objetos comunes, etc. Estas accioagmdas” regulan la interrelacion
cotidiana, son elementos constitutivos de la canagia. Es fundamental que los
alumnos conozcan la razén de ser de estos actagrendan su sentido para que la
convivencia pueda construirse como contenido saatifo, considerando que lo que se
hace (acciones) prevalece sobre lo que se dicabfjea).

El ambito en el que se convive, se habla y se apgessobre convivencia.

La convivencia se va construyendo dia a dia. Pamsetecir que la convivencia es mas
0 menos armoénica, mas 0 menos placentera, con ésdesnas y/o menos, los actores
institucionales siempre estan en relacion unosot@s: con pares y con no-pares.

La funcién socializadora se manifiesta en las ietaciones cotidianas, en las
actividades habituales; también se hacen explieitdss charlas espontdneas o en
discusiones y dialogos planificados para reflexi@udre esas interrelaciones, para
reconocer los acuerdos, las diferencias, las fodaadcanzar el consenso, de aceptar el
disenso. Solo de esta manera se aprende a coméjor.

El lugar para trasmitir, ejercitar, incorporar fornas de convivencia ligadas a la
practica de la vida democratica.

Una escuela que intenta responder a su cometiderdermadora de ciudadanas y
ciudadanos, comprometidos critica y activamentesco@poca y mundo; permite el
aprendizaje y la practica de valores democrati€sts se traducen en las acciones
habituales que transcurren en el aula, en la datitnprensiva y educadora de los
adultos, responsables de la formacién de las j&vgeeeraciones, por eso:

El desafio de la escuela es convertirse en propaste procesos de democratizacion
y participacion, sélo sera posible si el aula esul@idad operativa donde ademas de
las acciones propias se gestionan las accionestunsbnales.

Organismos institucionales para tratar la conviven@ escolar. Los cuerpos
colegiados y representativos



Lo formulado hasta aqui nos permite concluir qeeittr, articular y poner en
funcionamiento un Sistema de Convivencia Escolagsona tarea sencilla por varias
razones:

* Requiere de un trabajo compartido para elaborarlo y sostenerlo en su aplicacion.
* Demanda tiempo para disefiarlo, para aplicarlo, para probarlo, para adecuarlo.

e  Se construye dia a dia, es decir, que siempre esta a prueba.

* No hay recetas infalibles. Sélo se pueden hacer sugerencias y propuestas.

* Hay que generar distintos momentos de encuentro y participacion entre los actores
institucionales, que permitan el didlogo, la reflexion, el debate.

e Hay que considerar:

0 las caracteristicas de cada institucion educativa,

0 la existencia, adecuacioén y/o creacion de los tiempos institucionales (no es lo mismo
contar con la existencia de horas extraclase o tener que hacer la adecuacion de los
horarios de clase habituales, etc.),

0 ladisponibilidad y uso de los espacios disponibles (escuelas que cuentan con salén de
actos y/ o patios cubiertos, escuelas que sélo cuentan con algin Sal6n de Usos
Mdltiples).

Tomando en cuenta estas consideraciones se puedand cabo distintas actividades,
pero éstas deben mantener una continuidad querguiedttuida si se conforman
distintosorganismos/ cuerpos de participacion institucionalque posibiliten y
garanticen a todos los actores institucionales:

* laconsultay elaboracion de propuestas de distintas actividades institucionales;

o la consulta sobre problematicas institucionales;

e el seguimiento y control del cumplimiento de los acuerdos institucionales;

* el asesoramiento sobre las sanciones, cuando se transgredan las normas establecidas.

Se presentan algunas de estas instancias de eci@, cuyas funciones esenciales
estan referidas y relacionadas condavivencia institucional.

Un primer agrupamiento esta referido a la cantikadctores:
Instancias de participacion amplia(encuentros, asambleas) su funcionamiento se
desarrolla con la participacion de todos los irdatgs de la institucién educativa o de

algunos sectores en particular (curso, turno, ésljdad, ciclo).

Cuerpos colegiados de representanteconsejos, centros, etc.) participan en ellos los
representantes de los distintos sectores / estamdatla comunidad educativa

Entre los méas conocidos y de funcionamiento frefjes®@ pueden mencionar:
Asamblea de Curso o Aula:

Esta integrada por todos los alumnos de un curaala, el preceptor, el profesor
consejero, y profesores referentes. En circunstenespeciales, pueden participar
autoridades.

Tareas de la Asamblea de Curso o Aula:

Atiende las situaciones del curso en general pslénkegrantes en particular. Pueden
mencionarse:



i Conocimiento de los miembros del curso.
ii. Andlisis y reflexién de situaciones cotidianas del curso, de grupos o de algunos integrantes .
iii. Acordar normas de convivencia y funcionamiento en el curso.
iv. Enunciar conductas permitidas y sancionables.
V. Andlisis y tratamiento de situaciones de conflicto entre los integrantes del curso (alumnos,
docentes, autoridades, etc.).
Vi. Propuesta y desarrollo de actividades complementarias (salidas, actividades solidarias, etc.).

Funcionamienta

Reuniones regulares: Asignar un tiempo periddica fgarealizacion de distintas
actividades. La frecuencia de encuentros variaicderdo a la edad de los alumnos
(mayor, en los primeros cursos) y época del afol&s@nayor, al iniciar la actividad),
por ejemplo, una hora catedra semanal y luegoharaquincenal).

Reuniones especiales: ante situaciones criticaseguieran ser tratadas con urgencia,
se destinara un tiempo para ello.

El equipo de conduccidn, establecera las pautdsnd@®namiento institucional, tiempo
asignado, frecuencia, horarios, los temas necasario

Consejo de Curso o Aula:

Esta integrado por distintos representantes deisocel preceptor /a y profesor tutor
/consejero - en las escuelas que cuentan con-gliasalumno titular y uno suplente,
elegidos democraticamente entre sus pares. Deistir éxtores, los alumnos elegiran
un profesor referente. En los dos casos se elegipaofesor suplente, por si el tutor
/consejero o el profesor designado estuviere agigeimvolucrado en la problematica.
El Subjefe / Jefe de Preceptores reemplazara eépi@ en caso de ausencia o estar
involucrado en la problemética.

Tarea del Consejo de Aula:
Funcionara ante situaciones de trasgresion de soyfoale conflicto .

Funcionamiento:

e Citara a las partes involucradas en el conflicto.

e Escuchara las exposiciones de cada parte.

* Analizara y reflexionara sobre la situacién con las partes.

* Analizara y reflexionara sobre la situacién, sin la presencia de los afectados.

* Llegara a conclusiones que resulten lo mas satisfactorias y beneficiosas posibles para cada una
de las partes y el curso en general.

e Informara de las conclusiones:

0 alas partes involucradas
0 al curso en general.

Se dejard constancia escrita, firmada por los iateégs del Consejo y las partes
involucradas.

En caso de no llegar a acuerdo, o que el mismoere faceptado por las partes
involucradas o una de ellas, presentara la sitnaclés autoridades y/o al Consejo de
Convivencia de la Escuela).



Consejo de Afo (escuelas con varias divisiones de mismo afo

Consejo de ciclo (basico- superior)

Consejo de turno (escuelas con mas de un turno maie tarde, noche)
Consejo de Especialidad / Modalidad (escuelas congblematicas propias en la
especialidad/ modalidad :

Es una instancia intermedia entre el Consejo dedyel de Convivencia de la escuela.
La razon de la existencia de estas€ejodntermediosde afio, de turno, de ciclo, de
teoria/ taller, etc., es atender adecuada, puptefitazmente en tiempo y forma,
distintas cuestiones propias de los distintos seste la escuela, y que estan referidos
a la convivencia del sector. Debe abordar el a@rdlizratamiento de las cuestiones
planteadas y aplicar la normativa institucionafrgiee que corresponda una resolucion
sectorial.

Podran funcionar regularmente, o constituirse pteader situaciones especiales. Los
encuentros seran esporadicos: mensuales o a codeeaguerdo a la tematica.

Estaran integrados por alumnos delegados de ltistdsscursos, y por docentes -
profesores, maestros de taller y preceptores eseptantes de sus pares.

A su vez, algunos de los integrantes de eStossejosdeberian ser miembros del
Consejo de Convivencia de la Escuela.

Como en los Consejos de Curso, sera responsabilelasuipo de conduccion,
establecer las pautas de funcionamiento institation

Consejo de Convivencia:

Es el cuerpo cuya funcidn esencial esta referidaanvivencia institucional. Este
consejo puede estar integrado poembros permanentequn representante del equipo
directivo, representantes del cuerpo docente,d#bo de preceptores, de los alumnos,
de los padres, etc.)rgiembros transitorios comparieros del curso del alumno /s
afectado /s, profesor tutor o profesor referentedeso, el docente implicado en la
situacion, etc.)

1. Sistematizar las normas de convivencia institucional, a partir de las propuestas y sugerencias de
los consejos de curso, o resultado de Jornadas de Convivencia, enmarcandolas en la normativa
vigente.

2. Intervenir analizando, evaluando y brindando asesoramiento a las autoridades de la escuela o
centro escolar en situaciones que afectan la convivencia institucional en general y en situaciones
de conflicto institucional en particular.

3. Brindar asesoramiento sobre las sanciones que correspondieren ante faltas y transgresiones.

4. Participar asesorando o coordinando acciones en situaciones que requieran la aplicacion de
soluciones alternativas ( mediacién, negociacion, etc.)

El Consejo de Convivencia, es un cuerpo de asesamtonde consulta y de
elaboracion de propuestas, para situaciones qataafa convivencia institucional:

1. por sucomplejidad - en el hecho estan involucrados miembros de distintos estamentos y/o
turnos -;

2. porsugravedad - el hecho alter6 o perturbé en forma ostensible a grupos o a la escuela en su
totalidad -;



3. por sus consecuencias - el hecho repercute en el funcionamiento normal de otras actividades
alterando su desarrollo ; es decir, aquellos hechos que no pueden ser resueltos satisfactoria
y constructivamente de acuerdo a los procedimientos regulares.

Considerando el tipo de situaciones sobre las ghe ohtervenir en el Consejo, es
fundamental la operatividad de su funcionamiende gus resoluciones.

Cada escuela. establecera las normas de funciomamieprocedimiento de los
Consejos de Convivencia, especialmente en lo grefisee a frecuencia de
encuentros, funciones especificas, duracion y r&ciém de sus integrantes, etc.

Consejo de escuela:

Es la instancia de participacion e intercambioodiaia comunidad educativa. El
Consejo de Escuela es el cuerpo colegiado quénésgiado por representantes de
todos los estamentos (alumnos, docentes, auxilipaglses) y/o cuerpos colegiados
(Consejo Asesor, Centro de Estudiantes, Equipo mec€uerpo de Preceptores, etc.).

Su funcién primordial es asegurar que la escuetgptaicon su funcidén esencial:
transmision - apropiacion de conocimientos signifettivos, en un clima institucional
propicio. Para ello debera organizar - interrelacionategrar los distintos proyectos
de la escuela - académicos y complementarios ljavsu implementacion y hacer los
ajustes correspondientes, atender aspectos refexidoorganizacion y funcionamiento
de la escuela, y coordinar la relacion con otrgamizaciones de la comunidad.

Para consolidar y legitimar institucionalmenteadaion y gestion de estos cuerpos y
organismos es fundamental que quede constancitagsegistro) de todas las
actividades y situaciones que en ellos se tratersignando especialmente las
conclusiones y recomendaciones a las que se arribd.

La validez de dichos registros quedara avaladgitifeada, al estar firmados por los
participantes, tanto por los miembros establesniesnbros ocasionales como también
los actores cuya situacién es tratada.

El posterior andlisis de dichos registros permgwaluar su funcionamiento, establecer
acuerdos sobre los principios y criterios de laxedimientos, realizar las adecuaciones
de normas

Hasta aqui lo que queria compartir con Ustedessadpectos fundamentales te "
compleja tarea de construir un sistema de convireeg la escuela: es necesaria y
posible”. He desarrollado algunas cuestiones sobre el aymgpo social que le
compete a la escuela en la formacién para la cardagdla relacion con las cuestiones
pedagogicas, aspectos conceptuales y operativolg) penos los esenciales, que deben
- y pueden - fundamentar los sistemas de conviadnstitucional y las condiciones
gue deben reunir, concluyendo con una breve des@nigobre cuerpos colegiados. Tal
como lo enuncié en el titulo del trabajoues tarea complejaperoes posible y es un
desafio que vale la pena acept&i.la escuela asume esta tarea cumplird con sus
alumnos - nifios, adolescentes y jovenes, su comgoaocial en la formacion de
ciudadanos .
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